
企业可持续发展报告（即企业社会责
任报告，也称SUSTAINABILITY / ESG 报
告）是企业将其履行社会责任的理
念、战略、方法，及其经营活动在经
济、社会、环境等维度产生的影响定
期向利益相关方进行披露的沟通方
式。企业通过编制和发布企业社会责
任报告，可以系统梳理、分析面临各
种责任风险，推动企业内部管理提升
和改进；有利于将企业可持续战略贯
彻实施于各项工作；有利于满足各利
益相关方需求，提升企业形象和影响
力。  

有效的披露，可为企业带来诸多
益处 
 

· 加强环境与社会风险的管理，推
动企业可持续发展能力的提升。 

· 树立负责任的企业品牌和形象，
提高企业声誉。 

· 满足政府、行业协会的监管要
求，合规且系统展现自身在CSR/
ESG方面的绩效。 

· 选择负责任的供应商，共同维护
客户权益，提升客户满意度。 

· 注重企业内部员工的成长，吸引
并保留人才。 

· 持续对社区做出贡献，企业与社
会共赢。   

 

 ESG 报告  

更多信息 

对刚开始涉足报告的企业而言，可持
续发展报告似乎令人望而却步。不
过，需要谨记的是，可持续发展报告
是一个可持续的过程。这个过程能让
企业发现利益相关方关心的问题。通
过报告，让利益相关方能聆听到企业
的故事。 400 886 9926 

service.china@intertek.com 

 

intertek.com.cn 

报告框架选项 

报告框架旨在提高全球范围内企业可
持续发展报告的可比性和可信度，企
业可按照选择GRI或港交所的ESG的报
告框架进行汇报。这两种框架都含经

全球报告倡议组织(GRI)报告框架  

GRI作为全球使用最广泛的的可持续
发展报告标准。它提供报告原则、标
准披露和实施手册，为各种规模、各
类行业、各个地点的机构编制企业社
会责任报告（或企业可持续发展报
告）提供参照。  

 
GRI- G4是第四次更新，目标是希望机
构在编制企业社会责任报告时，纳入
关于机构关键可持续发展议题的重要
信息，使可持续发展报告成为标准的
做法。 与上一版G3.1版本比较，G4
不仅更易使用，让机构关注报告流程
并汇报对机构业务及关键利益相关方
具 有 实质 性 的议 题。关 注“实 质
性”，将使报告内容更相关、更可
靠、更易使用。同时，还能帮助报告
机构更好地向市场和社会提供关于可
持续发展事项的信息。  
  

企业可持续发展报告  

GRI-G4 为机构提供两种选择方案，以
供机构按照符合指南的要求编制可持
续发展报告：核心方案和全面方案。
任何机构，都可根据规模大小、行业
类型及地点择优选择。  
 

· 核心方案包含报告的基本内容，
说明机构对其经济、环境、社会
及治理绩效影响进行沟通的背
景。 

· 全面方案在核心方案的基础上，
增加对战略和分析、治理、商业
伦理与诚信的标准披露。此外，
机构还需披露与确定实质方面相
关的所有指标，更全面地说明绩
效。  

 

  



港交所《环境、社会及管治报告
指引》  

2015年 7月 17日，香港联合交易所
（“港交所”）发布了针对《环境、
社会及管治报告指引》（《主板上市
规则》附录二十七,“ESG”）的建议
修订的咨询文件。在咨询文件中，港
交所提出以下要求： 

1. 生效时间：拟于企业2016年1月1
日或之后开始的财政年度实施新
的《上市规则》及《指引》。企
业须每年披露环境、社会及管治
资料，有关资料所涵盖的期间须
与其年报内容涵盖的时间相同。 

 
2. 责任：董事会对企业的环境、社

会及管治策略及汇报承担全部责
任。董事会负责评估及拟定企业
有关环境、社会及管治的风险，
并确保企业设立合适及有效的环
境、社会及管治风险管理及内部
监控系统。管理层应向董事会提
供有关系统是否有效的确认。 

 
3. 报告形式：环境、社会及管治报

告可以登载于企业的年报中，一
份独立的报告中又或企业的网站
上。无论采纳何种形式，环境、
社会及管治报告都应载于交易所
及该企业的网站上。若环境、社
会及管治报告非载于企业的年报
中，企业应尽可能接近其刊发年
报的时间，而不迟于刊发年报后
的三个月内，刊发此等资料。 

 
4. 实体范围：环境、社会及管治报

告内亦应载列报告所涵盖的企业
集团实体及营运。有关范围如有
更改，企业应阐释不同之处及变
更理由。 

 
5. 报告原则：重要性、量化、平

衡、一致性。 

 ESG 报告  

更多信息 

6. 报告内容： 
 
· 环境、社会及管治报告应载列

企业的环境、社会及管治的管
理方针、策略、相关重要性及
目标，并解释它们如何与公司
业务有关联。 

 
· 将环境、社会主要范畴下的11

个层面的一般披露责任以及环
境范畴下的所有关键绩效指标
提升至“不遵守就解释”。 

 
以上修订建议体现出，资本市场在注
重上市公司现行运营及盈利状况的同
时，越来越关注上市公司的可持续发
展能力。非财务管理政策及绩效表现
能够为投资人评估企业提供更为全面
和广泛的信息，不仅如此，此报告作
为沟通媒介，也向投资者、客户、员
工、社区等利益相关方展现了上市公
司软实力，助力其塑造品牌与形象。 
 
 
 
 
 
 

企业可持续发展报告  

Intertek拥有专精的可持续发展服
务团队，能够给客户提供全方位
的企业可持续发展报告服务，包
括: 

· 文件协助其制定可持续发展/
ESG战略 

· 利益相关方沟通与分析 
· 界定实质性议题 
· 建立可持续发展/ESG管理体系 
· 数据收集 
· 编写可持续发展/ESG报告 

（中/英文） 
· 培训 
 
我们竭诚为客户提供量身定制服务，
寻求与客户建立长期合作关系，协助
企业建立和完善可持续发展体系，定
期向外部利益相关方披露相关信息。 
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环境、社会及管治主要范畴  

A.环境 B.社会 

层面  层面  

◆ 排放物 

◆ 资源使用 

◆ 环境及天然资源 

雇佣及劳工常规 

◆ 雇佣  

◆ 健康与安全  

◆ 发展及培训  

◆ 劳工准则  

营运惯例 

◆ 供应链管理 

◆ 产品责任 

◆ 反贪污  

社区 

◆ 社区投资 


